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1. §
-ÁLTALÁNOS TUDNIVALÓK


1.
Az Coface Austria Kreditversicherung AG Magyarországi Fióktelepe (a továbbiakban: „Coface Hungary”) a biztosításait igénybe vevők (a továbbiakban: „Felhasználó”) számára - a Cofanet révén - kiegészítő szolgáltatást kínál, az alábbi feltételek (a továbbiakban: „Feltételek”) szerint. A Cofanet célja, hogy a Felhasználó közvetlenül elérhesse az Coface Hungary-t, és különösen, hogy a hiteligényeket minél gyorsabban lehessen feldolgozni. A Cofanet-en keresztül lehívott hiteldöntések kötelező érvényűek.

2. 
A Cofanet a nap minden órájában - rendelkezésre állási garancia nélkül - a Felhasználó rendelkezésére áll.

2. §
-HASZNÁLATRA JOGOSULTAK ÉS JELSZÓ

1.
Az adatok, valamint az Coface Hungary és a Felhasználó közötti kommunikáció védelme érdekében, az Coface Hungary honlapjára történő bejelentkezés pontos ellenőrzésére van szükség. A Felhasználó köteles az Coface Hungary-t a használatra kijelölt személyekről (használatra jogosultak) tájékoztatni. Az Coface Hungary minden használatra jogosult számára felhasználó-azonosítót és jelszót biztosít. A használatra jogosultakkal kapcsolatos változásokat, különösen a használatra jogosultak és a Felhasználó között fennálló munkaviszony megszűnését, az Coface Hungary-val haladéktalanul, írásban közölni kell. Ilyen esetekben, a Felhasználó gondoskodik az addig használt jelszavak haladéktalan megváltoztatásáról.

2. 
A Felhasználó tudomásul veszi, hogy az Coface Hungary a használatra jogosultak nevét, valamint azok felhasználó-azonosítóit és jelszavait informatikai úton nyilvántartja és feldolgozza.

3. 
Amennyiben, felmerül annak gyanúja, hogy valaki a jelszót, vagy a Cofanet-et nem rendeltetésszerűen használja, az Coface Hungary jogosult az érintettet a használatból azonnal kizárni.

4. 
A Felhasználó köteles gondoskodni a jelszavak titokban tartásáról, valamint arról, hogy azokhoz harmadik személy ne juthasson hozzá. Az Coface Hungary-t azonnal tájékoztatni kell, ha felmerül annak gyanúja, hogy illetéktelen alkalmazott, vagy harmadik személy hozzájutott a jelszóhoz. Ilyenkor, a jelszót ki kell cserélni.

5. 
A Felhasználó felel az érdekkörében (részben vagy egészben) a jelszavakkal való visszaéléssel okozott összes kárért. A Felhasználó felel továbbá, a jelen Feltételekből adódó kötelezettségek elmulasztása vagy megszegése  miatt, az Coface Hungary-t ért károkért.

3. §
 -GONDOSSÁG ÉS  KÖTELEZETTSÉGEK

1. 
A Felhasználó köteles a Cofanet-en továbbított hiteligényekhez az összes szükséges adatot hiánytalanul megadni, és különösen az összes, általa ismert, a szállítói hitelt veszélyeztető, körülményről tájékoztatást adni.

2. 
Ha a Felhasználó a Cofanet adatbázisában nem találja meg a hiteligény alanyát, az erre rendszeresített mezőben adhatja meg a vevő adatait (pl.: cégmegnevezés és/vagy cégnyilvántartási szám), amelyeket az Coface Hungary viszi be az adatbázisba.  

4. §
 -ADATVÉDELEM

1. 
A Felhasználó hozzájárul ahhoz, hogy a Cofanet-en keresztül megadott adatait az Coface Hungary, gépi úton feldolgozza.

2. 
A Cofanet-et az 1992. évi LXIII. Sz. a személyes adatok védelméről szóló adatvédelmi törvény (a továbbiakban: „LXIII”) előírásainak megfelelően kell használni.  Saját felelősségi körében a Felhasználó felel az adatvédelmi törvény esetleges  megsértéséért.

3. 
A Felhasználó a Cofanet adatait és információit csak saját célra használhatja fel.  

4. 
A felek jogosultak a Cofanet-ből kapott adatokat - a vonatkozó törvény előírásait figyelembe véve – gépi olvasásra alkalmas formában tárolni, kinyomtatni, valamint az Coface Hungary számítógépéhez való csatlakozás módjáról és időtartamáról jegyzőkönyvet vezetni. A Felhasználó ennek megfelelően köteles alkalmazottait tájékoztatni. Bizonytalan esetekben, illetve, ha a Felhasználó és az Coface Hungary jegyzőkönyvei tartalmilag különböznek, a Felhasználó az Coface Hungary által készített jegyzőkönyv helyességét ismeri el.

5. § 
-ADATBIZTONSÁG ÉS TITOKTARTÁS

1. 
A felek megfelelő módon kötelesek gondoskodni a rájuk bízott adatok, valamint az elektronikus adatforgalmat kiszolgáló adatátviteli berendezések illetéktelen hozzáféréssel szembeni védelméről, illetve biztonságáról.

2. 
A feleket harmadik féllel szembeni titoktartás köti a Cofanet-ből kapott adatokkal és egyéb információkkal kapcsolatban.  A Felhasználó vállalja, hogy a használatra jogosultakat, valamint egyéb alkalmazottait titoktartásra kötelezi. A Felhasználónak különösen az alábbiak szerint kell a használatra jogosultakat a jelszó rendeltetésszerű használatára köteleznie:

· minden használatra jogosultnak saját jelszóval kell rendelkeznie.

· a személyes jelszót szigorúan bizalmas módon kell kezelni, semmi esetre sem szabad azt más alkalmazott, vagy harmadik fél számára továbbadni. 

· a személyes jelszót rendszeresen, legalább háromhavonta, meg kell változtatni.

3. 
Az 5. § rendelkezései a titoktartásra vonatkozóan a Cofanet használatának megszűnését követően is érvényben maradnak. 

4. 
Coface Hungary nem vállal felelősséget az adatátviteli vonalak rendeltetésszerű használatáért és azok működéséért.

6. § 
-ADATTOVÁBBADÁS

A Felhasználó, ezúton, kifejezetten felhatalmazza az Coface Hungary-t, hogy a nevében és a megbízásából, az OKV Coface Kreditinformations-GmbH ill. a Coface Intercredit Hungary Kft. részére, az Coface Hungary-hoz a Cofanet-en keresztül eljuttatott hitelvizsgálati kérelmeket, valamint a vevő hitelképességének elbírálásához szükséges egyéb releváns információkat továbbadja. A Felhasználó felhatalmazza továbbá az ÖKV Coface Kreditinformations-GmbH-t ill. Coface Intercredit Hungary Kft-t, hogy a hitelvizsgálat eredményét az Coface Hungary-val közölje. 

7. § 
- FELELŐSSÉG

1. 
Az Coface Hungary nem vállal felelősséget az adatok helyességéért és teljességéért.

2. 
Az Coface Hungary nem vállal felelősséget azokért az esetleges károkért, amelyek a Felhasználó hiányos, vagy helytelen adatközlése miatt, a hiteligények feldolgozásának esetleges késedelméből adódnak, illetve azokért az egyéb károkért, amelyek a Felhasználó hiányos, vagy helytelen adatközlésére, hardver eszközeire, illetve olyan számítástechnikai programjára vezethetők vissza, amelyet nem az Coface Hungary bocsátott a Cofanet használatához rendelkezésre.

3. 
Az Coface Hungary nem vállal felelősséget azokért a károkért, amelyek a Felhasználót a jelszóval való visszaélés, vagy a jelszó elvesztése miatt érik. A hitelvizsgálat során, ezzel összefüggésben, esetleg felmerülő költségek, illetve egyéb, az Coface Hungary-t ért károk a Felhasználót terhelik. 

4. 
Az adatkommunikáció külső átviteli vonalakon történik. Az Coface Hungary nem vállal felelősséget ezek rendeltetésszerű használatáért.

5. 
Az Coface Hungary nem vállal felelősséget azokért az esetleges károkért, amelyek a Felhasználó hiányos, vagy helytelen adatközlése miatt, a hiteligények feldolgozásának esetleges késedelméből adódnak, illetve azokért az egyéb károkért, amelyek a Felhasználó hiányos, vagy helytelen adatközlésére vezethetők vissza. Az Coface Hungary nem vállal továbbá felelősséget azon károkért, amelyek a Felhasználót, hardver eszközei, illetve olyan számítástechnikai programja miatt érik, amelyet nem az Coface Hungary bocsátott a Cofanet használatához rendelkezésre.

8. §
 -ÉRVÉNYESSÉGI IDŐTARTAM

1. 
A Feltételek határozatlan időre szólnak, és minden további formális felmondás nélkül, legkésőbb az Coface Hungary, valamint a Felhasználó között megkötött utolsó hitelbiztosítási szerződés lezárásáig érvényesek.

2. 
A szerződő felek jogosultak a jelen Feltételeket bármikor, a soron következő hónap végével, írásban, felmondani. 

3. 
A szerződő felek jogosultak továbbá a jelen Feltételeket, nyomós ok miatt (pl.: a jelszóval való visszaélés), bármikor, azonnali hatállyal felmondani. 

4. 
A Feltételek érvényének megszűnését, vagy felmondását követően, az Coface Hungary haladéktalanul zárolja az érintett használatra jogosultaknak kiadott jelszavakat. Ez nem érinti az esetleges kártérítési igényeket.  

9. § 
-KÖLTSÉGEK

A szerződésben meghatározott hitelvizsgálati díjon felül, nem kell a Cofanet használatáért fizetni. A Felhasználó csatlakozását biztosító berendezések és a rendszerre való rákapcsolódás költségei a Felhasználót terhelik. 

10. § 
-ILLETÉKESSÉG

A teljesítés- és az illetékesség helye Budapest. 

11. § 
-EGYEBEK

Ha egyes rendelkezések érvényüket vesztik, az nem érinti a többi rendelkezés hatályát. A jelen Feltételeket érintő változások és kiegészítések, a Felhasználóhoz való megérkezésüket követően hatályosakká válnak, kivéve, ha a Felhasználó ezekkel szemben - 7 naptári napon belül - kifogást emel.  

Tudomásul vettem a Cofanet használatának Általános Feltételeit. 

……………………………………….



………………………………………

Hely, dátum






Cégszerű aláírás




A Cofanet használatának általános feltételei
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