Coface GCeginformacio: Komplex
szolgaltatasok egy kezhol

Nagyobb biztonsag a kockazatkezelésben

B HELYI CEGBOL GLOBALIS SZEREPLO

A hazajaban piacvezeté Coface Austria torténetének
elsé mérfoldkdve az Osterreichische Kreditversicherung
AG (OKV) megalapitdsa volt 1954-ben. A véllalat
fétevékenysége azota is a belfoldi és kulfoldi kdvetelések
fedezetéll szolgald hitelbiztositas. Az exporttevékenység
névekedésével — féként a kozép- és kelet-eurdpai
régidban — a hitelbiztositas, illetve az informacios és
kinnlev8ség-kezelési szolgaltatasok irant egyre nétt

a kereslet. Ezen igények kielégitésére jott Iétre Bécsben,
1990-ben a Coface Central Europe Holding AG (korabbi
nevén Coface Intercredit Holding AG).

Az Uzleti vilag gyorsuld globalizacioja kdzepette

a kovetkez6 jelentds l1épésre 1997-ben kerlilt sor,
amikor a cég egyesiilt a hitelbiztositasi piac harom
globalis szerepléjének egyikével, a parizsi kdzpontu
Coface-szal. Ma a Coface Austria és a Coface Central
Europe a kézép- és kelet-eurdpai régiora kiterjed6
céginformacié szolgaltatasban tébb mint masfél
évtizedes tapasztalataval, valamint a hitelbiztositas
terén Gtvenévnyi gyakorlataval segiti Ugyfeleit. Széles
vizsgalattdl a hitelbiztositason at a kinnlevéség-
kezelésig terjed, a Coface Austria és a Coface
Central Europe idealis partner a professzionalis
kockazatkezelésben.

I A SIKEREINK MINKET IGAZOLNAK

Mintegy 135 ezer kiilonb6z6 méretl és tevékenységl
véllalat szavazott bizalmat globalis vallalatunk
szolgaltatasainak és 6400 alkalmazottjanak.

A Coface csoport hitelvizsgalati rendszerében
tébb mint 50 millié cégrdl tarol és frissit adatokat
folyamatosan. Ez az egyedi adatbazis a Coface
Ugyfeleit donté versenyel6nyhdz juttatja.

I COFACE HUNGARY

Magyarorszagon a Coface-csoport 1990 6ta nyuijt
Ugyfeleinek céginformacids és koveteléskezelési
szolgaltatasokat. Mindkét teriileten a Coface Hungary
Credit Management Services Kft. mara a piac
meghatarozo szerepléjévé valt.

Az Ausztridban piacvezeté Coface Austria
Kreditversicherung AG Magyarorszagi Fidktelepét
2005-ben hoztak létre, amely rovid id6 alatt jelentds
szerepl6vé valt a magyar piacon. A Coface Austria
Magyarorszagi Fioktelepének hitelbiztositassal
rendelkezd tgyfélallomanya a Magyar Exporthitel
Biztosité Zrt. (Mehib) rovid lejaratu kovetelésekre
1-jén t6rténé megvasarlasaval tébbszordsére nétt.
A Coface Magyarorszagon biztositott allomanya
folyamatosan novekszik, éves szinten a 350 milliard
forintot is meghaladja a kockazatviselés mértéke.

A Coface Austria és a Coface Central Europe
Magyarorszag mellett tovabbi 14 k6zép- és kelet-
eurdpai orszagban rendelkezik irodaval, mig

9 orszagban a partnerirodakkal egylttmikddve
nyujt szolgaltatast, igy a régié minden orszagaban
jelenlétével tAmogatja az exportalé cégek
hitelbiztositasi egyuttmikodéseit.

A kiterjedt régids jelenlét lehetévé teszi, hogy

a magyar Ugyfelek hiteles és naprakész informaciot
kapjanak a térség vallalkozasairdl, segitséget kapjanak
koveteléseik érvényesitésében, valamint biztositasi
védelem ala helyezzék exportjukat. A Coface
helyszini jelenléte ligyfeleik szamara komoly elényt
biztosit export kockazataik lefedésében, igy a térség
vallalatainak a szlikebb értelemben vett piacaikon is
teljeskord hitelbiztositasi szolgaltatasokat tud nyujtani
a régid 0sszes orszagat lefedd helyi céginformacids
és kovetelésbehajtasi szolgaltatasok mellett.

Az on kereskedelmi kockazatai —
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A céginformaciodink hasznalata gyorsabb dontést, az Ugyféligények valtozasanak
gyorsabb kévetése pedig versenyelényt eredményez. A Coface nemzetkdzileg
egyedulallo, 50 millio cégrdl folyamatosan frissulé informaciokat tartalmazo
adatbazisa ellatjia Ont az lizleti tranzakcidihoz nélkiildzhetetlen informacidkkal.

A tudas hatalom. Ugyfeleinek hitelképessége, beszallitdinak megbizhatésaga
doénté tényezsje az On sikerének is. Ez mind a meglévs, mind az j zleti
kapcsolatokra is igaz, hiszen vallalkozasanak képesnek kell lennie arra,

hogy partnereit mindig megbizhatdan itélie meg.

Céginformacio: Egyedulallé adatbazis, amely vilagszerte 50 millio vallalat kockazati adataira épul, mely egyben sarokkdve
a Coface cégkockazati mindsitéseinek, hitelbiztositasi, valamint pénzlgyi megoldasainak. Azaltal, hogy hozzaférést
biztositunk paratlan adatbazisunkhoz, megosztjuk Onnel a hitelezési kockazatok megitélésében szerzett szakértelminket is.
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Uzleti céginformacio

A tudas hatalom

Céginformacisink révén olyan értékes informaciokra
tehet szert, amelyek segitik potencidlis Uzleti
kapcsolatainak értékelését és kereskedelmi
partnereinek kategorizalasat a jellemzé fizetési
szokasok és a megajanlhaté hitelkeret alapjan.

A Coface Hungary altal készitett céginformaciok
tartalmazzak mindazokat a pénziigyi elemzéseket

és cégekkel kapcsolatos tényeket, amelyek tobb mint
10 millio kdzép- és kelet-eurdpai cég adatait tarold
ICON adatbazisunkban hozzaférhetéek. A jelentéseket
a Coface Hungary kinnlev&ség-kezelési adatbazisabdl,
a DCON-bol nyert informaciok teszik teljessé. Online
céginformacids szolgaltatasunk révén pedig lehetéség
nyilik azonnali hitelértékelésre és egyedi kritériumok
alapjan 0sszedllitott informacidk elkészitésére is.

I KAPCSOLATOKAT EPITUNK

Atfogo és naprakész informacidink lehet6vé teszik
partnereink szamara, hogy kizarélag megbizhaté
Uzletfeleikre koncentrdljanak, és igy az Uzleti
kapcsolatot a bizalmon kivil tények is erésitsék.

A gyorsabb dontéshozatal és a fogyasztéi igények
valtozasanak gyorsabb kovetése versenyel6nyt
teremt, és ez az elény tovabb ndvelheté a megfelel6
informaciok birtokaban.

Online adatbazisunk nem pusztan informaciét
szolgaltat: az lizleti tranzakcidk minden szakaszaban
megkdnnyiti a vevd és a szallitd kdzotti kommunikaciot.

B KAPCSOLATOKAT VEDUNK
A széles kor( és részletes céginformacion alapuld
kockazatelemzés megkonnyiti az lizleti dontéshozatalt.

Ugyfeleink pénzt és id6t takarithatnak meg, ha
kulcsfontossagu dontéseikben olyan informacidra
tdmaszkodhatnak, amelyet évtizedes tapasztalattal
rendelkezd szakemberek gyUjtottek Ossze.

Segitséglinkkel Ugyfeleink sikeresen védhetik meg
véllalkozasukat — és profitjukat! — a csalds és a nem-
vagy késvefizetés okozta veszteségtol.

B A SZOLGALTATAS JELLEMZOI
B Online adatbazisunk a régié (Bosznia, Bulgaria,
Csehorszag, Esztorszag, FAK-orszagok,
Horvatorszag, Lengyelorszag, Lettorszag,
Litvania, Macedodnia, Magyarorszag, Montenegro,
Oroszorszag, Romania, Szerbia, Szlovakia,
Szlovénia) tébb mint 10 millié cégének adatait
tartalmazza.

B Online hozzaférhet6 cégbejegyzések a balti
allamokban és a FAK orszagaiban (Oroszorszag,
Ukrajna) tevékenykedd cégekrél éppugy, mint

a vilag mas orszagainak vallalkozasairdl a Coface
Credit Alliance halézatan keresztl.

B Valasztasi lehetdség az azonnal lehivhato,
el6zetesen kutatott online céginformacidk
és Uj, friss kutatds megrendelése kozott

a http://icon.coface.hu oldalon.

B Adatbazisunkban évente 340 ezer teljes pénzlgyi
kimutatas (18 millié 6nallé jelentés) frissl.

B Csdédinformacio a kozép- és kelet-eurdpai régio
tébb mint 490 ezer vallalatardl, amelyet évente
mintegy 70 ezer Uj addssagbehajtasi esettanulmany
egészit ki.

B Az informacié megrendelése és széllitasa
térténhet interneten kereszttl (HTML vagy PDF
formatumban), e-mailben, faxon, vagy cégiink
webes szolgaltatasan at (strukturalt, XML vagy
XBRL formatumban).

B Valasztasi lehetdség a helyi kimutatasok és
az eurd- vagy dollaralapu, nemzetkdzi szamviteli
szabvany szerinti (IFRS) jelentések kozott.

B A céginformacié minden esetben tartalmazza
a hitelképesség vizsgalatat, a fizetési szokas
megitélését és céglink ajanlasat a maximalis
hitelkeretre.

B Az informdciok angolul, németil vagy az adott
orszag sajat nyelvén kérheték.

Cégmonitoring

A valtozas allandé

A jo Gzleti dontések naprakész informacidkon
alapulnak, legyen sz6 akar Uj tzleti lehetéségek
kiaknazasardl, vagy egy vevé hitelkeretének
kibévitésérél. Monitoring szolgaltatasunkkal Gigyfeleink
folyamatos tajékoztatast kapnak a partnereik
helyzetében bekdvetkezett valtozasokrol, igy dontésiik
hatékonyabba, a kockazat pedig ellenérizhetévé valik.

A Coface Hungary teljesen automatikus monitoring
és informaciofeldolgozé szolgaltatassal all tgyfelei
rendelkezésére. Rendszeriink automatikus értesitést
kild a megadott paraméterek alapjan minden

olyan valtozasrdl, amely a kivalasztott cégeknél
bekovetkezett, igy a varatlan vagy kedvezétlen
térténésekre Ggyfeleink gyorsan reagalhatnak.

B KAPCSOLATOKAT EPITUNK

A piac egészének atvilagitasa helyett ligyfeleink
szamara a potencidlis lehetéséget jelent6 vevéket
és szallitokat vizsgaljuk.

Segitiink kihasznalni Ggyfeleinknek a legjobb
lehetéségeket, ezaltal felgyorsitva fejlédésiiket.

A monitoring koltségkimélé és id6takarékos megoldast
kinal partnereinknek.

I KAPCSOLATOKAT VEDUNK

A vaéllalkozasfejlesztéssel kapcsolatos friss informacidk
biztonsagot jelentenek, és rugalmasabba teszik

a dontéshozatalt.

Szolgaltatasaink révén a hitelvizsgalat attekinthetébbé,
a koltségek pedig ellendrizhetévé valnak.

Ugyfeleink a legfrissebb informéaciékhoz anélkill
jutnak hozza, hogy sajat monitoring programot kellene
alkalmazniuk, igy mas fontos feladatokra tudnak
koncentralni.

B A SZOLGALTATAS JELLEMZOI
B Az els6 olyan figyelmeztetérendszer,
amely egyetlen, egységes adatbazissal lefedi
Lengyelorszag, Csehorszag, Szlovakia,
Magyarorszag, Szlovénia, Horvatorszag, Romania,
Bulgaria és a kozép- és kelet-eurdpai régiéo mas
orszagainak vallalkozasait.

B Folyamatosan frissitett informacidk a kozép-
és kelet-eurodpai régié tobb mint 10 millié cégérél.

B Adatbazisunk — amelyben évente 18 millio
pénzigyi kimutatas adatai frisslilnek — tdbb mint
70 ezer addéssagbehajtasi esettanulmannyal bévil
minden évben.

B Tovabbi 200 ezer egyedi kutatds eredménye teszi
teljessé az elérhetd informacidkat.

B A személyre szabott szolgaltatasok széles
valasztéka all rendelkezésre igazodva az egyedi
igényekhez — kivanséag szerint céginformacioval
kiegészitve.

B Legkevesebb 28 egyedi paraméter folyamatos
figyelése, vagy a teljes korl pénziligyi jelentések
automatikus ellenérzése és Osszevetése.

B Az elmult 12 hénapot atfogo, visszamendéleges
adatbazis azokrdl a cégekrdl is, amelyeket
korabban céglink nem monitorozott.

B Az ICON adatbazis véaltozasainak automatikus
ellenérzése elére meghatarozott idépontokban,
vagy folyamatosan, hetente hét nap és naponta
huszonnégy 6raban.

B JOl id6zitett értesitések a valtozasokrdl, amelyek
a kordbbi és az uj allapot leirasat egyarant
tartalmazzak.

Marketingszolgaltatasok

Marketinginformaciok a sikerért

Napjainkban — az Uzleti kdrnyezet folyamatos valtozasa
miatt — a friss és pontos marketinginformacio

a siker lényeges 6sszetevéje. A Coface Hungary
marketingszolgaltatasaval segit Uzleti partnereinek
abban, hogy minden olyan informécio birtokaba
kertljenek, amelyek nélkil nem maradhatnanak
versenyben a globdlis gazdasagban.

Marketingszolgaltatasaink sarokkdve az ICON
adatbazis, amely tébb mint 10 millié kdzép- és kelet-
eurdpai vallalkozasrdl tarol informaciokat. Ez az atfogd
adatbazis kiszolgdlja a hitelkockazati menedzsment
szakértbinek specidlis igényeit, és az egyedi
adatértékelésre is lehet6séget ad. Az eredmény

egy Ugyfélkdzpontu szolgaltatas az Gzleti partnerek
igényeinek preciz kielégitésére.

I KAPCSOLATOKAT EPITUNK

A részletesebb vevdi profilok segitségével
Ugyfeleink hatékonyabbd, pontosabba tehetik
marketingprogramjaikat.

A potencialis Uigyfeleket a legfrissebb agazati adatok
felhasznalasaval azonositjuk.

Szakértbink a legfontosabb adatok dsszegydjtésével
és el6készitésével tAmogatjak a dontéshozatalt.

B KAPCSOLATOKAT VEDUNK

Ertékes emberi és pénziigyi eréforrasok takarithatdk
meg azaltal, hogy a lehetséges Uzletfelek kdzul
kizardlag a legjobb felé iranyul az érdeklédés.

Ugyfélspecifikus kivalasztasi rendszer segiti
az optimalis dontéshozatalt a hatékonyabb
véllalkozasfejlesztés érdekében.

Segitséglinkkel minimalizalhaté az Uj célcsoportok,
Uj célpiacok megkozelitésével jaré kockazat.

B A SZOLGALTATAS JELLEMZ0I
B Az ICON adatbéazisbél dsszedllitott cimlistak,
amelyek megbizhatd hitelmindsitési cégeket
tartalmaznak.

B Listak lehivasa a kovetkez8 orszagokbdl:
Bulgaria, Horvatorszag, Csehorszag,
Magyarorszag, Lengyelorszag, Romania, Szlovakia
és Szlovénia.

B Célcsoportok kivalasztasa iparag, tevékenységi
kodok, arbevétel és az alkalmazottak szama szerint.

B Cégek azonositasa a legfrissebb kutatas datuma,
hitelminésités, alapitas éve stb. alapjan.

B A marketinglista tartalma: ICON-szam, cégnéy,
tarsasdagi forma, cim, iparag.

B Kiegészit6 informaciok: kapcsolattarté személy,
elektronikus és hagyomanyos elérhetéségek,
arbevétel euréban, alkalmazottak szama, import-
és exporttevékenység adatai.

B Szallitas e-mailben vagy CD-ROM segitségével
Excel vagy Access formatumban.
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